Czes¢

Czesé

Ja nazywam si¢ Ewa Morawetz, prowadze portal ... , a to jest Damian Dawindziak, ktory
prowadzi fundacje...

Dobry Pomyst

Damianie, skad my si¢ znamy ?

No poznali$§my si¢ na ASBIRO, na jednym z seminariow pt. : ,,Jak oni sprzedajq”

Aha, widzisz, ,,Jak oni sprzedajg”- dobry, chwytliwy temat w sumie, nie?

Tak

A co Ty sprzedajesz Fundacji ? Sprzedajesz cos$ ?

Sprzedaje ludziom moja wizje, ktdra ja wypracowalem sobie przez ostatnie 15 lat przez
swoje dziatan roznego rodzaju — od pracy na etacie przez wlasng dziatalno$¢ do wlasnie
prowadzenia Fundacji.

Czyli matymi krokami do przodu, tak? No i ja tego zycze z calego serducha stuchajcie, bo
ten pomyst na fundacje zrodzit si¢ jakies 1,5 roku temu? Tak? Wtedy, na ,, Jak oni
sprzedaja”, na uczelni ASBIRO. ASBIRO to ogdlnie jest alternatywna szkota biznesu i
rozwoju osobowego — polecamy. Ja tam konczylam inwestowanie w nieruchomosci, takie
studia MBA.

Bardzo fajna spotecznos$¢. Mozna tam pozna¢ duzo fajnych osob, ktére dzieki zreszta
ASBIRO poznatem tam osoby, ktore tez juz co$ robily w zyciu i tez im co$ nie wyszto.
Zamiast si¢ podda¢, myslimy nad tym co mozna zrobi¢, zeby robic to lepiej

Ja bym chyba jeszcze dodata, nie wiem, czy si¢ ze mng Damianie zgodzisz, przekonanie do
tego, ze jesteSmy w stanie osiggna¢ sukces, wiara w to, co robisz. Czy Ty wierzysz w to co
robisz ? Czy wierzysz w dziatanie swojej Fundacji Dobry Pomyst?

Tak, wlasnie wierzg w to, w stuszno$¢ tego, co robig. Wierz¢, mam swoj cel, swoja wizje
tego, jak to ma wygladac.

Jaka jest ta wizja ?

Wizja jest taka, zeby pomoc jak najwigkszej ilosci 0sob zmddz si¢ z remontem

Damian chce pomagac¢ osobom, ktore naprawde tej pomocy potrzebuja i czesto o tym nie
mowia, bo si¢ wstydza na przyktad. To jest malo popularny temat nie wiem — bieda,
rozwody, jakie$ nieszczes$cia w rodzinie, nie wiem, ze kto$§ odszedt z rodziny, w sensie — ze
zmart. To my o tym moéwimy, o pomaganiu takim osobom, ktdre w jaki$§ sposob sobie nie
radzg, albo potrzebuja troche wigcej czasu, zeby stang¢ na wlasnych nogach.

Doktadnie. I wiasnie tez jest podstawowym punktem naszej Fundacji to, ze nie pomagamy
wszystkim, ktoérzy po prostu nie maja pieniedzy — bo czesto sg takie osoby, ktdre nie maja
pieniedzy bo nie chce im si¢ 1§¢ do pracy, albo maja inne zaj¢cia, jak nie wiem, palenie
papierosow, picie alkoholu i tak spedzaja zycie.

Tych sportow nie propagujemy

Tak, ale sg tez takie rodziny, gdzie robig wszystko, zeby jakos$ tym budzetem
rozdysponowac i czesto na ten remont po prostu brakuje i wlasnie takim osobom chcemy
pomdac, zeby lepiej mieszkali i lepiej funkcjonowali. Czgsto nam brakuje nie tylko nawet
pieniedzy, ale czasami wiedzy na tym jak si¢ zabra¢ do tego remontu. Mozna temu zaradzi¢
przez nie tylko zrobienie remontu za kogos, ale pokazanie na przyktadach tych remontéw
jak to mozna zrobi¢ lepiej- czasami taniej, a czasami po prostu szybciej albo w
odpowiednim czasie, zeby nie czeka¢ na przyktad do momentu, kiedy juz wszystko si¢ wali
1 trzeba robi¢ generalny remont, tylko mozna zabra¢ si¢ wczesniej za ten remont i unikngé
dodatkowych kosztow

Czyli w zasadzie tez mozna pokaza¢ w cudzystowie, mato parlamentarne stowo, tzw. fuck
up'y, tak ? Cos, co nie wyszto.

Tak



Zeby pokazaé co mozna zrobié jeszcze lepiej

Doktadnie. Czgsto jest tez tak, ze wlasnie osoby jak podejmuja si¢ remontu sg przekonani,
ze pojdzie tatwo, gladko 1 zabierajg si¢ za remont, a w potowie remontu okazuje sie, ze
miala by¢ tylko wymiana tapet, a przy okazji spadt tynk i nagle trzeba szuka¢ tynkarza, a
zaden tynkarz nie ma czasu przez najblizsze pot roku i robi si¢ problem. I taki wtasnie
przypadek byt w naszym pierwszym projekcie, gdzie miat by¢ tylko remont, przygotowanie
$cian do malowania. I pierwszym problemem byto to, ze zakres robot si¢ drastycznie
zwigkszyl. W kazdym przypadku, kiedy zaczynalo si¢ co$ robi¢. Dwa, ze pani, ktdrej
pomagali$my korzystala z pomocy fachowcoéw, w cudzystowie, ktdrzy gdzies tam poznani
na olx, czy innych takich portalach przychodzili, obiecali, Ze zrobig super remont za mate
pieniagdze, brali zaliczke 1 tyle ich widziano. Osobi$cie nie jestem przeciwnikiem zaliczek,
bo taki wykonawca remontu tez chce mie¢ jakie$ zabezpieczenie i nie wyktada¢ wiasnych
pienigdzy, ale mozna si¢ jeszcze zabezpieczy¢, na przyktad mozna umows, a wiele osob
podchodzi do tego, Ze no, ale umowa, to trzeba zaptaci¢ podatek i koszty, i tak bedzie taniej-
ale niekoniecznie tak jest.

Mhm. Damian co$ o tym wie. Swoja drogg Damian ma zamiar napisa¢ ksigzke. O czym
bedzie ksigzka ? Masz tytut?

Tak. Ksigzka jest pod tytulem ,,Niedoremontowani”. Jest to zbidr takich informacji, ktore ja
podsumowatem przez ostatnie 15 lat mojej pracy i jest to taki tez mdj punkt widzenia, jak ja
widze te remonty, ktorych si¢ podejmujemy jako zleceniodawcy, jak i tez wykonawcy. Bo
jakby nie byto jestem i wykonawca remontow 1 tak samo tez niektore remonty zlecam. Jest
to takie moje spojrzenie na ten problem i moje takie rady, ktore moga pomée. W ostatnim
rozdziale, takim dtuzszym, jest seria takich opowiadan, ktore przedstawiaja wiasnie te
wszystkie takie fuck up'y, te wszystkie jakies niedomoéwienia i skutki tych wiasnie
niedopowiedzen

Do kiedy masz zamiar napisac t¢ ksigzke?

KsigZzka jest juz napisana. Jest tylko jeszcze, szukamy $§rodkéw na wydanie tej ksigzki, na
obrobienie, cata procedure, chcemy jakies ilustracje moze do tego dodaé

A myslate$ o tym, zeby skorzystac¢ tutaj na przyktad z pomocy jakich$ portali zbiérkowych?
Tak

Cos$ na zasadzie ,,Polak potrafi”, ,,Patronite”. No tego jest troche

Tak. Wiasnie na ,,Polak potrafi” bedziemy organizowac zbiorke

Styszycie? Damian zbiera kase. Zbiera pienigdze, tak ?

Na wydanie tej ksigzki

Doktadnie. Na wydanie ksigzki. Jezeli moze jeste$ nie wiem...Masz drukarnie, albo mozesz
w jaki$ sposdb pomoc na przyktad graficznie, albo zrobi¢ korekte za free — Damian tez chce
ta ksigzkg pomaga¢ innym — to bardzo prosze zwrdccie sig, skontaktujcie si¢ z Damianem
Dawindziakiem. Mysle, ze wykona kawat $wietnej roboty, ze juz jest wykonany ten kawat
swietnej roboty, dlatego ze on powiedzial, ze ta ksigzka juz jest napisana.

A jakiego tipa moglby$ nam fajnego tutaj podrzuci¢? Na tu i teraz, co mogloby si¢ komus$
przydac, gdy robi remont, albo planuje ten remont?

Gdy decydujemy si¢ na remont i szukamy jakiej$ tanszej alternatywy, gdy szukamy
tanszego wykonawcy, to nie zwracamy uwagi na to dlaczego ten wykonawca jest tanszy.
Najczegsciej to jest dlatego, ze on na przyktad nie optaca sobie sktadek zdrowotnych, czy
wypadkowych i jezeli robi co$ u nas na mieszkaniu i jezeli mu si¢ przydarzy jakas$ krzywda,
czy wypadek to jakby nie bylo, bierzemy za to odpowiedzialno$¢, poniewaz on...
Odpowiedzialno$¢?

Tak, doktadnie. Bo jezeli on trafi do szpitala badz co$ mu si¢ stanie, to musimy si¢
wytlumaczy¢ z tego co on u nas w mieszkaniu robit i dlaczego on nie miat jakiej$ odziezy
ochronnej, czy $srodkow ochrony. Wynajmujac firm¢ remontowa to my t¢ odpowiedzialno$¢
jakby na nich spychamy. A jezeli korzystamy z pomocy kogokolwiek innego, no to



wszystkie jakie$ usterki, czy jakie§ nieprzewidziane sytuacje bierzemy na swoja
odpowiedzialnos¢ 1 jezeli na przyktad nawet ten kto$ obcy, czy rodzina, czy szwagier zaleje
mieszkanie sagsiadowi z dotu, badz uszkodzi instalacje elektryczng w catym bloku, to my
jestesmy za to odpowiedzialni, a nie ta osoba, ktora to wykonywatla.

Czy zawsze cena czyni cuda?

Nie. Tez jest takim problemem, Zze zawsze szukamy najtanszej ushugi, bo wiadomo, jest
powiedzenie ,,0szczedzajg bogaci, nam tez si¢ optaci”, aczkolwiek...

Nie znatam, juz znam

Trzeba mie¢ t¢ §wiadomosé, ze s takie trzy rzeczy, ktore wptywaja na wykonanie remontu,
to jest: cena, jest jakos$¢ i1 czas realizacji. I najchetniej, jakby cena byta najnizsza, czas
najkrotszy, a jako$¢ najlepsza.

Tylko czy wszystkie trzy mogg 1$¢ w parze ?

Wiasnie wszyscy twierdza, ze wszystkie trzy - nie da si¢ dowies¢ 1 powinniSmy sobie
odpowiedzie¢ na pytanie: jezeli juz chcemy najtansza cene, to na ktorej tej dodatkowe;j
rzeczy najbardziej nam zalezy? Czy na czasie, czy na jako$ci? Bo jezeli na przyktad mamy
wigcej czasu na ten remont, to lepiej moze zrobi¢ ten remont etapami, a jako$¢ przyjdzie
poOzniej.

Czyli poczekac trochg?

Czy lepiej po prostu wymagac od razu szybkosci realizacji...nie, odwrotnie

To znaczy nie — jak chcemy szybko zrobi¢ 1 w miar¢ dobrze no to wiecie, potrzebujemy
,»tego” duzo, nie?

Duzo pienigdzy, tak

Duzo jakich$ srodkow ptatniczych, zeby zaplaci¢, tak, tym fachowcom.

No na przyktad, badZ uzy¢ materiatow drozszych, ktore tam oferuja lepsze czasy schnigcia,
badz trzeba uzy¢ narzedzi, ktore sg ...

Lepszej jako$ci?

Lepszej jakosci, ale tez drozsze, ktore usprawniajg prace, ale jednak no wigcej kosztuja

Na przyktad zyrafy do szlifowania, zamiast ...

Doktadnie, zamiast packi do szlifowania. Trwa to 3-4 razy szybciej, ale jednak wykonawca,
ktory zakupit sobie takg zyrafe zachowa wiecej pieniedzy

A moze powiesz co to jest ta zyrafa? Bo nie wszyscy wiedzg.

Zapraszam na naszego fanpage'a, gdzie jest tez filmik pokazany jak taka zyrafay szlifujemy
$ciany w Pyskowicach. Niekoniecznie za wysoka cene kupimy dobra ustuge, ale bardzo
rzadko si¢ zdarza, Ze za niskg cen¢ ta dobra ustuga byta. Sg oczywiscie wyjatki, bo na
przyktad my czesto wykonujemy ustugi za darmo, badz odptatnie -wtedy cena jest nizsza
Ale to jest fundacja, zeby byta jasno$¢

Niekoniecznie przy remoncie musi by¢ umowa na pi§mie, bo umowa usta nas tak samo w
kraju obowigzuje, natomiast bardzo dobrym sposobem jest spisa¢ sobie wczesniej zakres
robot, zakres prac, ktére zlecamy i cena ustalona wczesnie, poniewaz jezeli remont trwa
dtuzej jak tam tydzien, albo dwa i czgsto sami zapominamy na co si¢ umawiali§my 1 wtedy
zawsze mozna sobie zajrze¢ do $ciagi.

Jezeli dobrze pamigtam z zajg¢ na ASBIRO z prawnikiem, to pami¢tam, ze poruszaliSmy
co$ takiego, ze jakakolwiek umowa, czyli porozumienie dwodch stron, tak? Ja si¢ na co$
zgadzam, ty si¢ na co$ zgadzasz, dochodzimy do takiego win-win. Powyzej 500 zt powinna
by¢ sporzadzona pomimo wszystko w formie pisemnej — to gdzie$ to wynika z kodeksu
cywilnego

Duzo tez zalezy od zaufania do danej osoby, z ktérg dokonujemy dealu

Czyli jak poczujemy to co$, ze jest OK, to spiszmy sobie ten zakres robot, spiszmy umowg.
Ja polecam, Damian mowi tutaj o zakresie — zeby to byto, tak? Zeby byta sytuacja jasna dla
jednej 1 drugiej strony tej wzajemnej wspolpracy



Mam tez do Ciebie pytanie: jak Ty do tego podchodzisz, jezeli kto§ znajomy prosi Ci¢ o
jakas przystuge 1 méwi: ,, No stuchaj, znamy si¢, to zrobisz mi to taniej, albo na przyktad w
szybszym czasie, niz normalnie”

Wiesz co, ja Ci powiem tak: to wszystko zalezy. Od tego wlasnie kredytu zaufania, od tego
jak dhugo 1 skad si¢ znamy i od tego, czy ja rzeczywiscie dysponuj¢ w tym momencie
wolnymi zasobami czasowymi i przerobowymi — czy mogg to zrobi¢, a po trzecie no tez
trzeba o tym pamigtaé, ze kazdy z nas chce je$¢ — to tak to podsumujg. I kiedy ja
wspolpracuje z innymi osobami to tez ceni¢ i pamigtam o tym, ze jezeli co$ kto§ wykonuje
zawodowo, to szanuje jego czas, jego umiejetnosci, jego kompetencje. Doceniam 1 uwazam,
ze nalezy si¢ tej osobie gratyfikacja finansowa, czyli Ze mam zaptacic.

Ja miatem dtugo z tym problem, kiedy uczylem si¢ fachu. Robitem duzo zlecen za
poétdarmo, badz nawet za darmo, byleby tylko moc cos$ zrobi¢ samodzielnie, zeby si¢
sprawdzi¢ 1 kiedy juz nabratem tych umiejetnosci, to caly czas mnie prosili znajomi :
»Stuchaj no zréb, bo Ty to fajnie umiesz, to zréb to mi taniej, bo si¢ znamy”. To nauczylem
si¢ takiej odpowiedzi, ze skoro si¢ znamy, to ja mysle, ze Ty mi lepiej zaptacisz, zebym
mogt si¢ wigcej rozbija¢ i wiecej uczyc¢ ( Smiech)

Dobre

Czesto si¢ zdarza, ze kto$ na przyktad zamawia ustuge: ,, Prosze mi tam poszpachlowac
pokdj”. I ja umawiam si¢ na cen¢ od metra i potem jest pytanie: ,,Ale jak to za 2 dni pracy
pan chce 1000 z1? O co chodzi? Ja na ten 1000 muszg¢ 2 tygodnie pracowac!” Ale tu
dochodzg inne koszty, ktore cztowiek musial ponie§¢ wezesniej — nauki tego fachu, gdzie
pierwszy pokoj szpachlowalem 2 tygodnie, a teraz potrafi¢ na przyktad 2 popotudnia — ale
to nie wzigto si¢ znikad. I do tego dochodza koszty jak na ciuchy robocze, jak na narzedzia,
czy na inne rzeczy i tez cz¢$¢ z tych pienigdzy idzie na rozwoj wlasny, czyli na zdobywanie
dalszych umiejetnos$ci, szkolenia rdznego rodzaju

Moze z tego taki wniosek, ze niektore rzeczy trzeba by dtuzej wykonywac, zeby klient czut
te satysfakcje, ze wspotpraca trwa

Tez styszg u znajomych, ktérzy praktykuja takie rzeczy, ze remont mogiby trwac szybciej,
ale robig go celowo dluzej, przeciagaja, zeby klient wiedziat za co placi

Widzicie? To jest taka putapka troche

Pamigtajmy, ze cena jest uzalezniona od wielu czynnikdw. Mozemy sobie dobieraé
fachowcow w zaleznos$ci od tego co potrzebujemy. Nawet jak mamy takiego naprawde
super zaufanego fachowca od ptytek, a mamy do pomalowania tylko mieszkanie, albo jakie$
inne, drobniejsze prace, to poprosmy go moze o jakie§ rekomendacje, badZ czasem zeby
tylko przypilnowat innych fachowcow, ktorzy zajmuja si¢ takimi tanszymi ustugami, bo ten
nasz superfajny znajomy glazurnik wezmie nam za pomalowanie pokoju tyle samo, co za
polozenie ptytek

Bo to jest jego czas, tak ? W ktorym moze potozy¢ te ptytki

Tak

Co Damianie jeszcze moglby$ tutaj podrzuci¢ osobom, ktére remontuja w tym danym
momencie, albo zamierzajg remontowac za jakis czas

Najwazniejsza sprawg jest wlasnie rozplanowanie tego remontu. Warto poradzic si¢
wczesniej fachowca, badz kilku fachowcow 1 na przyktad wybra¢ tego, ktory najwigcej nam
pomoze przy wyborze na przyktad

Danej naprawy, danego remontu..?

Doktadnie

Tylko co musimy zrobi¢? Czy musimy potozy¢...to znaczy musimy- nic nie musimy!
Mozemy, tak? Mozemy chcie¢ potozy¢ ptytki, pomalowac §ciany, nie wiem, potozy¢ gips,
tynk, gtadz angielska...I ile potrzeba czasu na znalezienie fachowca?

To jest tez takie pytanie dosy¢ fajne, bo czgsto uwazamy, ze no, na dobrego kafelkarza
trzeba czeka¢ 1,5 roku, ale moze si¢ tak zdarzy¢, ze naprawde dobry pracownik ma akurat



przerwe, bo zrezygnowat ktos z jego klientow. Moze by¢ tak, ze jaki$§ fachowiec przyjechat
gdzie$ tam z innego regionu, badz z zagranicy 1 szuka nowych zlecen 1 jest dostgpny na juz i
tez moze by¢ dobrym rozwigzaniem dla nas. Czgsto jest tak, ze osoba, u ktorej robimy
remont sama nie wie czego tak naprawd¢ potrzebuje — moze trzeba wtedy zadac ze sto
pytan, zeby si¢ dowiedzie¢ na czym jej tak naprawdg zalezy

Czyli poznajemy potrzeby, tak? A do tego potrzebne sg umiejetnosci migkkie, kompetencje
migkkie — czyli na przyktad umiej¢tnos¢ rozmowy z drugim cztowiekiem, umiejgtnosé
stuchania

Doktadnie. Dlatego tez ja pracuj¢ nad poprawianiem swojej komunikacji z innymi ludzmi 1
wierzg, ze przez takie wiasnie dzialania, ktore prowadze bedzie tylko tatwiej

Na pewno. Z wywiadu na wywiad jesteSmy o krok dalej - przynajmniej od tych, ktorzy nic
nie robig, ktdrzy by chcieli, ale méwia tylko, Ze oni chca, a nie dziatajg. Takze ten, jesteSmy
o krok dalej, na pewno w tym wywiadzie

Dzigki wielkie za rozmowe

Ciesze si¢ bardzo, jak bede mogta jeszcze jako$ pomdce to daj zawsze znad, dzigki i
stuchajcie : Fundacja Dobry Pomyst z Gliwic, a tutaj druga Fundacja Przystan — jezeli tylko
mozecie, chcecie pomoc to przydadzg si¢ $rodki 1 finansowe, przydadzg si¢ rece do pomocy
1 moze przydatyby sie¢ jakie$ narzedzia — moze kto§ w ten sposdb moze pomoc, moze tutaj
Fundacji beda kiedy$ w przysztosci jakie$ nie wiem, meble, sprzgt tego typu, to jesli tylko
macie che¢, macie mozliwosci, albo macie czas...

Duzo tez da samo wsparcie i jaki§ mity komentarz

Tak jest, czyli tak zwane — to pokazujemy teraz : 3...2...1...1ajk! Dzigki!



