4. KOORDYNACJA 

Koordynacja i współpraca zapewniają, że praktycy walidacyjni rozwijają i wykorzystują metodologię, oceny i decyzje w profesjonalnym środowisku. Zapewnia to wysoki poziom kompetencji i w ten oto sposób wspiera spełnianie i respektowanie praw jednostki. Koordynacja zapewnia także, że jednostki są traktowane jednakowo, sprawiedliwie i zgodnie z zasadami i regulacjami.

4. KOORDYNACJA: wskaźniki jakości 

· Istnieje koordynator walidacji. 

· Jednostki mają jeden punkt wejścia dla walidacji. 

· Koordynacja jest wspierana i z jasnymi powiązaniami w zakresie zarządzania. 

· Koordynacja jest transparentna. 

· Istnieją czas i zasoby dla pracy zespołowej dla personelu walidacyjnego. 

· Istnieją czas i zasoby dla pracy zespołowej dla profesjonalistów w zakresie walidacji. 

· Koordynacja jest spójna i istnieje jasny podział ról. 

KOORDYNACJA: doświadczenia 
· Koordynacja jest wzmacniana poprzez pracę zespołową. 

· Koordynacja jest wzmacniana poprzez sieci. 

· Koordynacja jest wzmacniana poprzez współpracę z innymi instytucjami/ organizacjami.
5. PROWADZENIE WOLONTARIUSZA 
Wsparcie jest niezbędne dla korzyści jednostki. Pozytywne, oparte na słuchaniu wsparcie poszukiwań jednostki w zakresie rozpoznania i walidacji jest ważne. Szklanka jest zawsze w połowie pełna. Wsparcie musi dotyczyć jednostek przez wszystkie procesy walidacji i wsparcie powinno być integralną częścią walidacji.

5. PROWADZENIE WOLONTARIUSZA: wskaźniki jakości 

· Wsparcie pomaga w wizualizacji kompetencji jednostki. 

· Doradcy są szkoleni w walidacji wykonawczej. 

· Wsparcie jest integralną częścią wszystkich części składowych procesu walidacyjnego. 

· Profesjonaliści w zakresie wsparcia mają rozwinięte kompetencje/umiejętności. 

· Wsparciem jest słuchanie, kompetentne i bezstronne. 

· Wsparcie dotyczy praw jednostki, np. przez informowanie o systemie skarg. 

· Wsparcie bazuje na uznanych metodach wsparcia. 

· Wsparcie jest realne, np. w odniesieniu do kwestii, jeśli walidacja służy potrzebom jednostki. 

· Wsparcie informuje o możliwych rezultatach walidacji.

5. PROWADZENIE WOLONTARIUSZA: doświadczenia 
· Ważna jest dyskusja na temat tego, jak wsparcie staje się częścią wszystkich faz procesu walidacyjnego. 

· Istotna jest także dyskusja na temat tego, jak wsparcie i walidacja są zintegrowane.
